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1. Visit Osaka Rapi:t Ticket 이용방법

Visit Osaka Rapi:t Ticketの利用方



4이용 순서 ご利用の流れ

화면TOP

（티켓 목록）

열차 지정

좌석 예약
승차권（QR）표시 전용개찰구

*좌석 예약은 반드시 인원수만큼의 좌석을 선택해 주세요.

*반드시 같은 호차를 선택해 주세요.

표시언어 변경가능
다시 불러오기 화면 전

환

利用画面TOP

（チケット一覧）
列車の指定・座席予約

乗車券（QR）を表示 専用改札機表示言語変更可能、
再度読み込み画面切替

＊座席の予約必ず人数分の席を選択してください。
＊必ず同じ号車にご選択ください。



5구입방법 購入方

해외대리점
（대면・홈페이지）에서

구입,결제

구매자는 티켓 URL（바우처）메일로 수신
URL통해 이용화면으로 이동

↑↑↑

여기를 클릭해 이용

해주세요.

海外代理店
（窓口・WEBサイト）で

購入・決済

購入者はチケット用URL（バウチャー）の
メールを受信。

URLリンクをクリックして利用画面へ



6특급좌석 지정방법 特急座席の指定方

화면TOP

（티켓 목록）
승차일시,목적지 선택 좌석예약완료

난카이 티켓리스서비스에 

이동（좌석예약）

좌석선
택

往路は関空 発
復路は関空 着

利用画面TOP

（チケット一覧）
乗車日時・行先を選択

가는편:간사이 공항 발
오는편:간사이 공항 착

南海チケットレスサービスへ遷移
（座席予約）

座席予約完了

좌석예약 완료 후,「화면
TOP」으로 돌아감 座席予約完了後、

「利用画面TOP」に戻る



7열차변경 列車変更

화면TOP

（티켓 목록）
승차일시,목적지 선택 좌석예약완료난카이 티켓리스서비스에 

이동（좌석예약）

좌석예약 완료 후,「화
면TOP」으로 돌아감

좌석 확인, 변경하
기

좌석선
택

利用画面TOP

（チケット一覧）
乗車日時・行先を選択 南海チケットレスサービスへ遷移

（座席予約）

座席予約完了

座席予約完了後、
「利用画面TOP」

に戻る



8이용이력 확인 利用履歴の確認

이용이력

言語切り替えができます。

언어 변경하여 일본어로 확인 가능



9환불 払いもどし

환불완료

역에서의 환불 작업없이 모두 고객 조작(운휴 환불의 경우 여행사 조작)으로 진행
駅での払いもどし作業は行わず、すべてお客さま操作（運休払戻の場合は旅行代理店操作）で行う。

해외대리점
（대면・홈페이지）에서

환불대응

환불수수료２２０엔

무효화되면 표
시되지않음

환불되는 시점에 바우처URL은 무효화

海外代理店
（窓口・WEBサイト）で

払戻対応

払戻完了

払い戻しされた時点で、
バウチャーのURLリンクは無効となる

表示されない

キャンセル手数料２２０円
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2. 분배기능 分配機能について



11분배기능 개요 分配機能概要

１．구입자（분배하는측）

최대 8명분 (어른만) 동시 구입가능

２．분배받는측
・승차권 1장에대해, 반드시 1대의 스마트폰(휴대단말) 필요

※좌석지정은 분배전/후 언제든 가능

・스마트폰 없는 경우, 이용불가
※8명분＝8대의스마트폰

8명분
8명분 분배

購入者（分配者）
最大同時に8名分（大人のみ）を
 購入が可能。

分配を受ける側
・乗車券１枚につき、必ず１台携帯端末が必要
※座席の指定は分配前、分配後どちらでも可能

・携帯端末を保有していない場合、利用不可
※8名分＝8台の携帯端末



12분배 방법 개요（분배자 조작 방법） 分配方法概要（購入側操作方）

최대 8명분 

동시구입가
능

티켓별
분배 작업

공유기능
（메세지,카카오톡 

등）으로 분배

티켓 분배하
기

最大８名分を
同時購入可能

チケット毎に
分配操作

共有機能（SNS等）を利用し分配

동행자에게 분배완
료

「同行者に分配済み」と表示される

분배 후「분배완료」로 표시됨



13분배받는 측 조작 방법 受取側操作方

공유기능
（메세지,카카오톡 

등）으로 분배

수신완료
받은 URL에 접속

例：LINE

共有機能（SNS等）により分配される 受信したURLに
アクセス

受取完了



14분배받는측조작방법 ※분배자가좌석예약완료하지않고분배한경우

승차권（QR） 표시되지않음 승차불가받은 URL에 접속

기간전으로 처리되어 QR코드
가 표시되지않음

受取側操作方 ※購入側が座席予約を完了していない場合

受信したURLに
アクセス

乗車券（QR）は表示されない

「利用可能期間前」となりQRコードは表示されない

乗車できません



15분배취소（구입자에게 반환） 分配取消（購入側へ返却）

TOP화면에서 조
작

※분배자（구입자）만 조
작가능

재분배
공유기능

（메세지,카카오톡 

등）으로 분배
재분배완료

재분배하기

TOP画面から操作
※購入側のみ操作が可能

再分配

재분배전과 표기는 같음 表示方は再分配前と同じ

再分配完了共有機能（SNS等）を利用し分配



16분배하는측 받는측 차이점

분배하는측 분배받는 측

구입 〇 ×

좌석지정
(열차변경)

  〇 ※１ ×

분배취소 〇 ×

승차 〇 〇

환불   〇 ※２ ×

SC쿠폰이용 〇 〇

※１ 열차변경은 구입자만 조작가능. 구입자가 열차 변경하면 분배받는 측 열차도 자동으로 변경 적용됨
※２ 환불은 구입한 대리점에서만 대응가능



17購入側・受取側の違い

購入側 受取側

購入 〇 ×

座席指定
（列車変更）

  〇 ※１ ×

分配
取り消し

〇 ×

乗車 〇 〇

払いもどし   〇 ※２ ×

SCクーポン
利用

〇 〇

※１ 列車変更は購入側のみで操作可能。購入側で列車変更完了後、受取側の列車変更も自動的に適用される。
※２ 払い戻しは購入した海外代理店でのみ対応可能。
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