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使用说明 （购票者本人） 
为您解说购票者本⼈的使⽤流程。 

使⽤流程 

 
 

  

③ 使⽤⼆维码 
请于验票机上验票后，通过检票⼝。 

① 开启使⽤⽹站

使トを開く 

④查看使用记录 
 

②显示二维码 
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开启使用网站 

请使⽤您购票时收到的凭证造访⽹站。 
 

 
 

如在使⽤⻚⾯出现请输入⼀次性密码信息时，请参阅”⼀次性密码（ＯＴＰ）说明”。 

显⽰⼆维码 

于使⽤⽹站⾸⻚会显⽰您的⻋票。 

点击⻋票后，⼆维码会⾃动于 5 分钟后更新。届时，旧的⼆维码即⽆法使⽤。 

使⽤⻋票时，请于⾏动装置上显⽰⼆维码后使⽤。切勿使⽤照片截图的⼆维码。 
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查看使用记录 

可于使⽤记录内查看您的购票时间、⻋票的实际使⽤地点及时间。 
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一次性密码（OTP）说明 
未防⽌他⼈非法盗⽤，在使⽤本⽹站时可能会要求您输入 OTP。 

什么是 OTP 

为仅可于当时并限⽤⼀次的密码。 
主要⽤于登入⽹站、进⾏线上交易等情况，可防⽌未经授权的链接及非法盗⽤。 
 
OTP 可透过⼿机简讯、电⼦邮件及软件等⽅式接受通知，本⽹站为透过电⼦邮件发送 OTP。 
 

何时需要 OTP 

若您的使⽤环境与⾸次造访的环境不同时，将会收到要求输入 OTP 通知。 

例①：先于电脑上确认内容后，于⼿机上打开凭证并使⽤。 
例②：使⽤不同的移动装置打开使⽤⽹站。 

 

收到请输入 OTP通知时 

烦请遵从以下流程输入 OTP。 
 
 

① 发送 OTP。 
请输入欲接收 OTP 的电⼦邮箱后， 
点击发送纽。 
 
 

⼀旦 OTP 通过验证并显⽰于使⽤⽹站后，系

统会将 OTP 发送⾄您输入的电⼦邮箱。 
恕该电⼦邮箱⽆法作变更，烦请游客输入⾃⼰

的电⼦邮箱。 

 

 

 
② 确认 OTP。 

请⾄收件邮箱内确认 OTP。。 
若找不到该信件，请⾄垃圾信件内确认。 

若在垃圾信件内仍找不到该信件，则您输入的电

⼦邮箱可能有误。 
烦请再次开启使⽤⽹站，重新输入电⼦邮箱。 
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③  输入 OTP。 
请输入电⼦邮件中记载 OTP 后，按下确定纽。

若输入密码正确，即可显⽰使⽤⽹站画⾯。 
 
 

请于收到 OTP 信件后的 5 分钟内完成验

证⼿续。恕 5 分钟后该 OTP 即失效。 
如遇 OTP 失效，请再次点击发送纽，重

新接收 OTP。 

 
 

 
 

常见疑问 

当我透过信件打开网站后，系统出现要求输入OTP的信息。但我关闭信件确认OTP，并再次打开信件时系统却又
出现要求输入OTP的信息。 

因您在开启使⽤⽹站时 OTP 也同时被发⾏，导致您在信件内开启使⽤⽹站时⽆法输入 OTP 的情况。 
 
烦请尝试以下解决⽅法。 
 

1．请⻓按电⼦邮箱的链接，在弹出的窗⼝中点选“在浏览器中开启”选项。 

 

2．变更设定 

 

您使⽤的电⼦邮箱应⽤程式可能被设定为在应⽤程式内开启链接。 

 

如您使⽤的电⼦邮箱为 Gmail，可遵从以下流程确认、变更设定。 

 
 

 1）点击   纽，开启设定。 
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2）点击⼀般设定后，取消“在 Gmail 中开启⽹络链接”勾选。 

 

 

 
 

切换语言 
本使⽤⽹站可切换以下语⾔。 
・日本語 
・English 
・简体中文 

・繁體中文 
・한국어 
 
烦请点选画⾯右上的 标志，选择您欲阅览的语⾔。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※ 因当地站务人员也会确认您的使用记录，恕该功能仅提供日文服务。 

※ 订单详情仅可以初始语言显示（部分为日文）。 


